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Dine problemer
pavirker dit team

Veer tydelig, tag de
ngdvendige konflikter, og
forteelomdindagsform.Sa
gerdubadedigselvogdine
kolleger en tjeneste, mener
Lone Carmel, forfattertilny

bog om hverdagsrelationer
AF BIRGITTE AABO

egharendundrende hoved-
pineidag”.

Den information har de feer-
reste formentlig sveert ved at dele med
kolleger, men hvis du vil ggre noget for
trivslen pa arbejdspladsen, skal du gere
lidt mere ud af det. Forteelle, hvad ho-
vedpinen betyder for din aktuelle ar-
bejdsenergi, og hvad du kunne teenke
digatgereforatfadentilatforsvinde
—tage en pille eller hvile dig, maske.

”Mangeer tilbgjelige tilat holde for
sigselv, hvad de foler behov for pa ar-
bejdspladsen. Deernervesefor,atde
udstiller sig selv som svage og mindre
duelige-menhvisdustarveddigselv
ogertydelig, erdetlettereforandreat
forstaoghavetillid tildig. Det skaber
bedrerelationer menneskerimellem
og dermed bedre arbejdstrivsel”, siger
Lone Carmel.

Hun er kandidat i psykologisk pee-
dagogik og har netop udgivet bogen
"Hverdagsrelationer—-Nardetneerebli-
ver sveert”, om hvordan man handterer
relationerbadeifamilierogpaarbejds-
pladser. Hun treekker blandt andet pa
erfaring fra konsulentarbejde med triv-
seliflere store pengeinstitutter.

"Jeg bruger ofte det konkrete eksem-
pelmed hovedpinen, narjegerude pa

arbejdspladser, for det er nemt at for-
holde sig til. I stedet for bare at kon-
statere, atdu har hovedpine, skaldu
teenke det som en tretrinsraket”, forkla-
rer Lone Carmel:

”1. Forteel, hvad der pavirker dig. 2.
Fortzel om baggrunden, eller hvad det
betyder for dig. 3. Husk den aktive del
— hvad du vil gegre ved det”.

Maske synes du, det er lige lovligt me-
getat gare ud af det og forstyrre dine
kolleger med, men forfatteren papeger,
atdine problemer ikke er dine alene,
nar de pavirker ditarbejde.

"Narduharet problem, harditteam
detogsa.Ognardeandreved, hvorfor
du er lidt passiv, opstar der sjeeldnere
gnidninger”.

Udgangspunkt i dig

Idetheletagethandlerdetomattage
udgangspunktidig selv, nar der er knas
itrivslen pa arbejdspladsen. Nar Lone
Carmel paenarbejdsplads samleret
teamtilaben dialogom trivsel, beder
hunderfordeltagerneomatundlade
atbrugeordene”man”,”vi” og”du” og
ikketaleomdem, derikkeertilstede.

"Den enkelte bliver bedt om at for-
teelle, hvad han eller hun oplever i for-
hold tiltrivsel. Hvad er sveert? Hvad bi-
drager du med? Det kan veere sveert at
seetteord pa. Nogleafdem,jegharar-
bejdet med i finanssektoren, er meget
fagligt dygtige, men kan have det van-
skeligere med kommunikation og re-
lationer”.

Detkan medfere en ophobning afir-
ritation og andre folelser, der pavirker
trivslen i negativ retning. Alene det at
tage en runde og hgre hinandens ople-
velser af stemningen ogarbejdshverda-
genkanlette,erLoneCarmelserfaring.

Huntilraderattagekonflikterhen

”Mange er tilbgjelige til at holde for sig selv, hvad de
fgler behov for pa arbejdspladsen”, siger Lone
Carmel.

ad vejenistedet for atlade dem vokse.
Hviskonflikten allerede er fastlast, hjeel-
perhuninogle tilfeelde parterne med
at aftale spilleregler for, hvordan de skal
arbejdesammen. Foreksempelatman
skallade veere med at afbryde hinanden
ogforventningsafstemmearbejdstempo.
"Nogle gangekandetogsavaere godt
atminde sig selvom, at man er paar-
bejde, far penge for at veere der ogma
udfere de opgaver, man skal, med an-
dre. Givslip pa alt det med, hvis bare
kollegaen gjordetingene paenanden
made. Det er eergerligt, for vi ville sa
gerne eendre pa andre, men du kan nu
engangkunaeendredigselv’. ¢

Femradtilbedre
arbejdsrelationer

Veer tydelig, vis, hvor du star.

Fortcel, ndr noget plager dig, hvorfor og hvad du
vil gere ved det.

Forestildigen mentalskraldespand, og smid
negativitetiden fer mgder.

Deterokay atsige bdde jaognejtilkolleger, tag
ngdvendige konflikter.

Men tcel il ti, og gé fra red til gul og helst gran
zone, fer dureagerer.

Kilde: Lone Carmel




